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Weltweite Tourismus-Erholung setzt sich auch 2023 fort

World Outbound Trips in 2022: +90%

Outbound trips of o . .
Outbound trips of Crteans: Purpose of trip in 2022: Holiday Typesin 2022:4 | aut IPK sind die
North Americans: - . q
+87% +92% . ‘ internationalen
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Outbound trips of P Y A \ \ 4 2019 im Jahr 2023
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Konsumprioritaten | Urlaubsreisen an zweiter Stelle

Lebensmittel T — 73
Urlaubsreisen T — 00
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Basis: Reisende (L
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ine Liste mit unterschiediichen Dingen, fir die man sein Geld ausgeben kann. Weiche dieser Bereiche sind Thnen persaniich besonders wichtig?”;
oder Kurzutiaubsreise letzte 12 Monate) in der deutschsprachigen Bevolkerung 14-75 Jahre, Jahre Angabenin %
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Urlaubsplane fiir das Jahr 2023

Wenn Sie jetzt an [2020, 2021, 2022, 2023] denken: Haben Sie fiir diese Zeit schon Urlaubspldne? Jan. 2020

= Jan. 2021
37% 38% m Jan. 2022
Nov. 2022

33% 329%,

Feste Reiseabsicht, Positive Reiseabsicht, aber Unsichere Reiseabsicht keine Reiseabsicht
Ziel sicher ungewiss wohin

Basis: Nov. 22 deutschsprachige Bevblkerung 14-75 J., Januar Daten 14 Jahre und aiter; Angaben in %
Quelle: RA 23 f RAonline 11/2022; RA 2022 und Vorgangeruntersuchungen




Trends bei Volumen und Reisezielen von Urlaubsreisen

71 Mio. 51 Mio. 55 Mio. ca. 63 Mi 65+ Mio.
26% 45% 37% Inlandsanteil +/- 26%
Inlandsanteil Inlandsanteil Inlandsanteil ricklaufig Inland
17% 18% 15% Nachbarlénder Nachbarldander
Nachbarlander Nachbarlander Nachbarlander gleichbleibend gleichbleibend
38% 26% 35% mehr +/- 38%
Mittelmeer Mittelmeer Mittelmeer Mittelmeer Mittelmeer
i - " RO
8% Fernziele 4% Fernziele 4% Fernziele FemZ/e/e erhoien d 6/’
sich langsam Fernziele
Basis: Urlaubsreisen der d h achlgen Bevolkerung 14+ Jahre, 5+ Tage Dauer

Quelle: RA 2022; RA Trendstudie 2030 Daten fur 2022 vorlaufige Schatzung; ** Daten far 2023 Schatzung




Urlaubsinteresse an MV

Potenziale fiir MV 2023-2025 | insgesamt 24,63 Mio.

Urlaubserfahrung mit MV 2020-2022

2023-2025

Ja

Nein

Ja

Potenzielle Wiederholer

12,0%

8,16 Mio

Abwanderer

| 2,0%

1,18 Mio

Nein
Neupotenzial

0%

16,47 Mio

Uninteressierte
63,0%

44,79 Mio

MV kann auf einen
groRen & stabilen Anteil
von lber 8 Mio.
Wiederholungs-Gasten
vertrauen.

Das Neupotenzial fir MV
ist jedoch zwei mal so
gro wie der Anteil der
Wiederholer.

2% der Bevolkerung
wollen in den nachsten 3
Jahren nicht wieder nach
MV reisen & 63% haben
aktuell kein Interesse.

Quelle(n): FUR, RA 2023
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Tourismusjahr 2022
/weitbestes Tourismusjahr in MV

Gastelibernachtungen in Mecklenburg-Vorpommern inkl. Camping -6,9%
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Quelle: Statistisches Amt MV, 2006-2023
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Tourismusintensitat 2022 - MV wiederholt vorne
Ubernachtungen je 1.000 Einwohner

In keinem anderen
Bundesland hat der
Tourismus wirtschaftlich,

sozial und gesellschaftlich 100.000.000

die gleiche Relevanz wie in

MV. 80.000.000

60.000.000

40.000.000

20.000.000
0

Quelle: Statistisches Bundesamt 2023, eigene Berechnung

Tourismusintensitat —— Anzahl der Ubemachtungen @

3

Schleswig-Holstein
Hamburg
Berlin
Bayern
Niedersachsen
Brandenburg
Rheinland-Pfalz
Hessen
Baden-Wiirttemberg
Sachsen
Thiiringen
Bremen
Sachsen-Anhalt
Saarland
NRW



Entwicklung der Urlaubsreisen in Deutschland Jan-Feb 23
Das Jahr 2023 startet auf hoherem Niveau als 2019

R Toas 3 x
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Ausgaben vOw in Mrd.

Jan/Feb "19 Jan/Feb 22 Jan/Feb 23 Jan/Feb 19 Jan/Feb 22 Jan/Feb '23

Quelle: GfK MobilitdtsMonitor | Basis: Mehrtéagige Urlaubs- und Freizeitreisen
innerhalb Deutschlands | Jan/Feb 2019, Jan/Feb 2022 und Jan/Feb 2023




MV: Gasteiibernachtungen nach Monaten | Q1 2023

Gasteiibernachtungen in MV 2022 & 2023 (inkl. Camping)
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Quelle: Statistisches Amt MV, 2023



Reiseregionen im Vergleich

Gasteiibernachtungen nach Regionen in MV: Jan-Mirz 2023 Im Vergleich zum
B Vorjahreszeitraum
MV gesamt: 3,55 Mio. UN | 9,8% verzeichnen die
Mecklenburgische Seenplatte/
Vorpommem 6,3% Schweiz und

Westmecklenburg das
stérkste Ubernachtungs-

Mecklb. Ostseekiiste 1.134.310 10,2% wachstum.

Rigen/Hiddensee 620.836 8,6%

Schweiz/Seenplatte 445.250 19,0%

Westmecklenburg 174.764 14,0%

L

Quelle: Statistisches Amt MV, 2023



KONJUNKTURREPORT TOURISMUSWIRTSCHAFT

IHK NORD FRUHJAHR 2023

IHK-Nord Konjunkturindex

von 0 (schlecht) bis 200 (;ehr qut)

n Tourismuswirtschaft hat sich deutlich aufgehelit.
und Personalmangel den Betrieben weiterhin
Nord Umfrage, an der rund 900 Betriebe aus

Die Stimmungslage der nor
Gleichzeitig bereiten steigen
groRBe Sorgen. So ist die'A
Tourismus- und Reise
Geschaftsklimaindex, der
berticksichtigt, zeigt einen A

haben. Der
gleichermalen

- Friihjahr 2022
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Einschatzung der wirtschaftlichen Lage im Zeitablauf

Berechnung mit Hilfe einer Varianzanalyse (F=43.676, p<.001) und anschlieBenden Post Hoc Vergleichen (Bonferroni).

akut gefahrdet

gefahrdet

neutral

sicher

sehr sicher

14 030723

Die Einschatzung der wirtschaftlichen Lage ist im betrachteten Zeitraum im Vergleich zum Mai 2023
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signifikant schlechter (a<.05).

Beherbergung

2,64

Gastronomie

2,46

Freizeit-
anbieter

2,72

Touristinfo

2,42

Wasser-
tourismus

2,50




Wahrgenommenes Ausgabeverhalten der Gaste
Wahrend des Aufenthaltes im Vergleich zum Vorjahreszeitraum

23%

Beherbergungsbetrieb 25%
Gastronomiebetrieb 55%
Freizeit- oder 19%

Erlebnisanbieter

DMO/ Touristinformation
Akteur im Wassertourismus

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

m wesentlich weniger etwas weniger gleich viel etwas mehr wesentlich mehr
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Aktueller Vorbuchungsstand und erwartete Auslastung
Fur die folgenden Zeitraume - im Vergleich zum Vorjahr
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LNG vor/auf Riigen

Wegen LNG-Terminal: Land arbeitet an

Mafnahmen fiir Riigen

Stand: 17.05.2023 11:49 Une
LNG-Terminal vor Ferieninsel .

TOurismus.Chef verlangt Unterstﬁtzung fi'“! Wird das umstiittene LNG-Terminal vor Rigen sebout? Fir diesen Fa:l] :;r(s::::: ::; e
Rugen der Pflicht.

Nach dem Willen der Bundesregierung soll im Hafen Mukran bel Sassnitz ein LNG-Terminal
angesiedelt werden. Die Landesreglerung hat Mafinahmen angekindigt, in Sassnitz wurde bei

einer Borgerversammiung Ober den Planungsstand informiert

LNG: Fakten zu Fliissigerdgas und Projekten in

Der oberste Touristiker von Mecklenburg-Vorpommern fordert vom Bund Unterstiitzung fiir seine Branche, sollte auf
Norddeutschland

Rugen das geplante Terminal fur Flissigerdgas (LNG) gebaut werden. »Dann sind aus unserer Sicht die Folgen fir den
Tourismus sehr schnell zu evaluieren, sagte der Chef des Landestourismusverbandes, Tobias Woitendorf. Die
Bundesregierung misse dann helfen, mit etwaigen Auswirkungen umzugehen.

LNG soll Deutschland aus der Energiekrise helfen. Im Norden

entstehen dafiir die ersten Terminals. Welche Vor- und Nachteile gibt
Seiner Meinung nach sieht es derzeit so aus, als wiirde der Bund die LNG-Plane auf Riigen umsetzen. Sollten diese es?
unabdingbar und alternativlos sein in der Annahme, es kdnne doch noch eine Mangellage entstehen, dann misse das

Spielt Schwerin bei LNG-Standort Mukran auf Zeit?
Verursacherprinzip gelten.

Nach dem Besuch von Bundeswirtschaftsminister Habeck tragt das

Folgen fiir den Tourismus missten dann vom Bund abgefedert werden. Aus einer wissenschaftlichen Untersuchung e e R T e G A e B T e

mussten dann MalRnahmen abgeleitet werden. Dabei gehe es moglicherweise um Geld fiir die Insel, aber auch um Hilfe
bei der Kommunikation.

»lch glaube, dass von Riigen dann auch bald wieder andere Botschaften ausgehen missen«, sagte Woitendorf. Er sprach
von einer Uberbordenden Berichterstattung liber das Thema LNG, zeigte aber Verstandnis. »Dafiir leben wir in einer
Demokratie und mussen das alles miteinander diskutieren.« Ab einem gewissen Punkt — namlich wenn klar sei, was
genau mit Blick auf LNG passiere — misse es aber auch wieder andere Schwerpunkte geben.

Riigen: Beschwerden iiber L4rm von LNG-Tanker

Ein vor Binz liegendes LNG-Tankschiff soll Ausldser des
Storgerdusches sein. Mehrere Anzeigen gingen bei der Polizei ein.
Der Landestourismusverband sieht die LNG-Plane und den Tourismus nicht als vereinbar an, schon gar nicht mit Blick auf

das urspriinglich rund finf Kilometer vor Sellin geplante Terminal — also als Kulisse fiir die Ostseebader, wie Woitendorf

sagte. Dass der Bund von diesem Plan abgerickt sei, sieht er als Teilerfolg fuir Rigen. rung-mvde/Landesregierung/wmi Habeck auf Rilgen: Noch viel Unkiarheit um LNG-

Zur Debatte Uber das Terminal sagte der Verbandschef: »Die Fronten sind verhartet.« Auf der einen Seite stehe die totale Terminal
Ablehnung bis hin zu rechtlichen Mitteln, die in Stellung gebracht wiirden. Auf der anderen Seite stiinden diejenigen, die
dafur pladierten, der Realitat ins Auge zu sehen, namlich der offensichtlichen Absicht des Bundes, in abgespeckter Form

in Mukran ein Terminal zu bauen.

Laut Landesklimaschutzminister Backhaus ist bislang noch keine
Entscheidung fiir den Bau des Terminals auf Riigen gefallen.




Kurabgaben // Bettensteuer // Modellregionen // Mobilitat ...

ZEITZLONLINE
UKRANEXREG  MONCHEN  SARS TV FoBAYERM  seoAT
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Tourismus
Bayern verbietet Bettensteuer in Miinchen — .
OB Reiter will mit Klage gegen Verbot : Neue Kurabgabe in
-

vorgehen Rostock doch noch nicht
zur Hochsaison
= 13139 zu Rostock
—EB FAHRPLAN -
Eine Insel, eine Kurabgabe: Modellregion Home - Prae -» Medennlomasanen -> Presienfomisgoen s dem b 2022 -5 Birge i Soatsund and 08 sprechent: FUR DEN KRAFTOMNIBUSVERKEHR
Usedom BEZIRK ROSTOCK
Burger fir Stralsund und 0B 49-Euro-
sprechen bei Bettensteuer mit Ticket
Tourismusfinanzierung OSTSEE **ZEITUNG gespa Itener Zu nge Gu[t'g vom 22M0i1977 bis 27M0|1978
3 Vorbild Bayern'_) Tourismusminister Meyer plant tralsund, 7. Dezember 2022. Die Birgerschaft hat sich kirzlich fur die Einfihrung einer
Aus fur Bettensteuer in MV wegen der augs h prekiren ImN;I.:I:;::::lAﬂdmwmn&m

die Einfahrung dieser neuen Steuer aussetzen woliten, zuriickgewiesen.

Biirgerschaft N N N
.

@ Stralsund fiihrt Bettensteuer ein: ,Wir sind nicht
so gierig wie Greifswald“ Auch Besucher aus dem Landkreis betroffen

Welche Probleme Rostocker
© Urlaub in Boltenhagen wird teurer: Kurabgabe Touristen mit der Kurabgabe
wird erhoht drohen

Von Stefan Menzel | 26.03.2023, 16:41 Uhr

Ferien an der Ostsee




Wirtschaftsfaktor Tourismus in MV

O) Ausgaben der Touristen im ‘;,

% Land: 7,75 Mrd. € 9,6%

"'5_ 4,1 Mrd. € touristische '

Wertschépfun :

:O piung |

N 7

(&) i

(72) |

+ Gesamte :

()] Bruttowertschopfung:

< Zoetlie = MV Deutschiand MV

Direkte touristische | Land- und Fort-
Wertschopfung wirtschaft, Fischerei

S
) ® O ® © @
S & .\
B Wy 131.000 Volizeitangestellte im Tourismus
—

o

E 17,8 % der Erwerbstatigen in MV sind
L (in-)direkt im Tourismus beschéftigt

Quelle: Landestourismuskonzeption Mecklenburg-Vorpommern, 2018

Vorliegende Daten beziehen
sich auf die Analyse der
Landestourismuskonzeption

2018, es ist heute von hoher
liegenden Werten auszugehen.




Beispiel: Wirtschaftsfaktor Radtourismus in MV
Bruttoumsatz

705,2 Mio. €

Bruttoumsatz pro Jahr
durch Radtourismusi. e. S. in
Mecklenburg-Vorpommern

1.114,9 wio. €

Bruttoumsatz pro Jahr
durch Radtourismusi. w. S. in
Mecklenburg-Vorpommern

Quelle: absolutGPS & dwif 2023, Radverkehrsuntersuchung MV




Probleme in der Entwicklung erkennbar

1. Arbeits- und Fachkraftemangel

Stagnation bei Ubernachtungs- und Ankunftszahlen
infrastrukturell getriebenes und gefordertes Wachstum beendet
qualitatives Wachstum stockt

rickgangige Attraktivitat als Arbeitsfeld

Akzeptanz von Tourismus nimmt tendenziell ab

Entwicklung landlicher Raume mit zu wenig Dynamik

© N o a kD

Aspekte des Sozialen, Kulturellen, Regionalen, Okologischen und der Lebensqualitit bleiben beim
fortgesetzten Ausbau der Kapazitat touristischer Zentren auf der Strecke (Natur // Nahe // Nachhaltigkeit)
9. Erneuerung und Modernisierung der Infrastruktur unbefriedigend

10. Tourismus zeigt zu wenig Innovationskraft

17. Struktur- und Finanzierungsprobleme im touristischen System




Arbeit nach innen: Modernisierungssprint (Auszug)
Nachhaltiger, sozialer und qualitativ orientierter Tourismus in MV

Lertaden ond praktache Tops for I

Steuerung von Destinationskonzept/-strategie

Schulungsreihen und Weiterbildungen fiir Leistungstrager des
Landes

Entwicklung eines Qualitats- und Nachhaltigkeitsleitbilds fiir das
Urlaubsland

Klima-FuBabdruck und Ableitungen fir Klimaziele des
Tourismuslandes MV

Tourismusakzeptanz der Bevolkerung: Birgerdialoge,
,HeimVorteile“-Aktion und ,Sei Gast auf deiner eigenen Insel”

Branchenveranstaltungen wie die MV-Tourismustage

Ausbau der landesweiten Informationsdatenbank sowie einer
zentralen, multimedialen Plattform fiir die Gastekommunikation

Nachhaltigkeit

L2 Mackienduarg-Vorgommen
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Gemeinsamkeit?

Impulse fiir die Tourismusentwicklung

/



Potenziale des (kooperativen) Tourismus fiir die regionale Entwicklung

Integrierte touristische Entwicklung fiir landliche und
weniger dicht besiedelte Raume

Uberortliche Kooperationen & Zusammenarbeit fiir
einen verstarkten Regionalbezug

Wirtschaftliche Entwicklungspotenziale & Perspektiven

Identitatsfordernde Wirkung auf kommunaler,
regionaler & Landesebene

Qualitative Entwicklung der
Urlaubs-, Wohn- & Arbeitsregion

il cA-NUIGN ¥

tut gut
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Tourismuspolitik Mecklenburg-Vorpommern
Aufgaben aus Koalitionsvereinbarung & Landestourismuskonzeption

=  Tourismusbeauftragter des Landes

= Tourismusgesetz & Tourismusfinanzierung mit gaste- und
unternehmensbezogenen Abgaben

= Neuausrichtung der Forderpolitik

= Destinationsentwicklung

= Tourismusakademie MV

= Digitalisierungsstrategie

= (Gastekarte mit Mobilitatsanschluss

= Steuerung in Richtung eines nachhaltigen, sozialen und qualitativ
orientierten Tourismus

= Zukunftsagentur MV




Koalitionsvereinbarung der Landesregierung MV (SPD/Die Linke)

(85)

Um den Tourismus zu starken, ihn gemeinsam mit der Branche und ihren Verbanden konzeptionell
weiterzuentwickeln und seine Akzeptanz zu fordern, setzt die Landesregierung eine Tourismusbeauftragte
beziehungsweise einen Tourismusbeauftragten ein.

(87)
Als erstes deutsches Bundesland plant Mecklenburg-Vorpommern in dieser Legislaturperiode die Vorbereitung
und Einflihrung eines Tourismusgesetzes mit dem Ziel der Einfiihrung von ,Gastekarten”. Uber gaste- und auch

unternehmensbezogene Beitrage zur Tourismusfinanzierung soll ein zeitgemales, gerechtes und dauerhaft
tragfahiges System der Tourismusfinanzierung auf allen Ebenen erreicht und gleichzeitig die Attraktivitat des

Tourismuslandes MV und seiner einzelnen Tourismusdestinationen gesteigert werden.

90

(Die)KoaIitionspartner vereinbaren, dass die Forderpolitik im Tourismus starker zur Steuerung des touristischen
Systems genutzt werden soll. Sie ist mit Schwerpunktfeldern so aufzubauen, dass Impulse fiir die Bevolkerung,
fur Arbeitskrafte und fir die Digitalisierung des Tourismus zur Férdervoraussetzung in allen Bereichen und bei
jeder Mallnahme werden. Sie ist zudem bei allen Forderinstrumenten streng an der Strategie einer qualitativen,
nachhaltigen und einwohnerorientierten Entwicklung auszurichten. [..]

(92)

Die Koalitionspartner priifen den Aufbau einer Tourismusakademie mit anerkannten Abschliissen (Bache-
lor, Master) zur Eigenrekrutierung und damit Sicherung des touristischen Fachpersonals sowie zur
Vernetzung und Optimierung der QualifizierungsmalRnahmen im Land unter Beteiligung der Wirtschaft.



Tourismuspolitische Zukunftsthemen
Deutschlandweite MaRstabe & Impulse fiir die Tourismusentwicklung

@ Tourismusbeauftragter MV
Mittler fir das Miteinander

Tourismusgesetz MV
Dauerhaft tragfahiges System der
Tourismusfinanzierung

—  Destinationsentwicklung MV
— Zeitgemale und funktionsfahige
Organisation(en)

Tourismusakademie MV
Arbeitskraftegewinnung &
Nachwuchssicherung

Zukunftsagentur MV

Kommunikations-, Ansiedlungs- &
Wirtschaftsforderungskompetenz




Prozessorganisation

Ministerium fiir

Wirtschaft, Infrastruktur,
Tourismus und Arbeit MV

[Strategische Begleitung ]

berat

Beirat fiir
Tourismus in MV

koordiniert
+“—

berat

berichtet

Tou

[Operative Umsetzung ]

[Strategische Begleitung ]

Koordinierungsgruppe

(Tourismusbeauftragter, Stabsstelle
Tourismus Wirtschaftsministerium, TMV)

Beirat

Zukunftsagentur

MV

1

rismUS' koordiniert
4‘
beauftragter MV i
leitet steuert
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AG
Tourismus- ‘.\G gq .
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Tourismusgesetz: Plan & Prozess im Grobiiberblick

Tourismus- _
destinationen Ergebnis

(2025ff.)

Tourismus-

gesetz
(2025)

4
4 ; !
i / Fortschreibung und .
E Tourismusorte (31) 'l Entwicklungsprozess U bergang
i Tourismusregionen (1) ! (2023/24)
i i
1 4 I
I 4 ]
1 V2 1

Grundlage

5 Modellregionen mit DMO-

Anderungen
Gastekarten

Gutachten
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Tourismusgesetz: Griinde

Warum braucht MV ein Tourismusgesetz?

= Tourismus in MV ist als freiwillige Aufgabe nicht stabil finanziert. Dies betrifft die touristische
Infrastruktur und touristische Organisations- und Marketingstrukturen, insbesondere auf Regionsebene.
= Dem Tourismus v. a. in den landlichen Raumen steht kein Finanzierungsinstrument zur Verfligung wie
den Tourismusorten an der Kiiste (Kurabgabe, Fremdenverkehrsabgabe). Damit bekommt der landliche
Raum kaum Madglichkeiten, sich touristisch zu entwickeln und auch die Lebensqualitat zu erhohen.
= Durch die fehlende flachendeckende Tourismusfinanzierung
= verschlechtern sich die Angebotsqualitat und die Wettbewerbsfahigkeit MVs im Tourismus,
= droht die seit Jahren nachweislich riicklaufige Gastezufriedenheit weiter abzunehmen,
= gewinnen andere Tourismusregionen Wettbewerbsvorteile zu Lasten der Tourismuswirtschaft MVs,
= konnen die Kostenerfordernisse fiir Investitionen und Innovationen, von denen Unternehmen
profitieren, nicht abgebildet werden.
= Damit sinken auch die unternehmerischen Erfolgsaussichten.

> Hieraus entstehen Gefahren fiir die Wettbewerbsfahigkeit des gesamten Tourismuslandes
sowie der touristischen und der mit dem Tourismus verbundenen Unternehmen. Mittelfristig
werden sich auch die Lebensgrundlagen in vielen Regionen verschlechtern, wenn Tourismus als
wesentlicher Faktor fiir Lebensqualitat nicht optimal aufgestellt und ausreichend finanziert ist.
> Tourismus ist umfeldbezogen.



Was regelt das erste Tourismusgesetz fiir MV?

Gesicherte(re) Finanzierung wesentlicher
Aufgaben des Tourismus in MV

Geordnete Strukturierung der
Tourismusdestinationen in MV




Zwischenstand der Erfassung touristischer Einnahmen in MV
Einnahmen aus Kur- & Fremdenverkehrsabgabe (stand: 23.05.2023)
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= Boltenhagen
5 50 € 48,30 48,38 4611 = Hiddensee
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m Kurabgabe m Fremdenverkehrsabgabe







Destinationsentwicklung parallel zur Gesetzgebung

Ausgangslage mit fiinf Modellregionen und einem DMO-Gutachten

- DMO-Gutachten 2019 (vor Corona)

Erste Uberlegungen zur Ausbildung integrierter DMO als
Ideengebung und Vorlage fiir den regionalspezifischen Dialog.

Ostseekiiste
Meckienburg

~‘Qnsel Usedom

%
Vorpommern
(Binnenland)

Schweriner
(Seen)Land /
Westmecklenburg

34'\3?{& -uprarndent bmnﬂa& )

. Uberlegungen (6): Kriterien fiir integrierte mglonllo DMO in MV (1)

Bereich inhalte

Oestinationsorganiss- | Parensl
tion | Ressourcen .
M Hreacar]

' Typ | Regionen

Vollintegration

Typ Il Regionen | Destnstanmnachiinge!
Entwicklungsregionen “ |

-> 5 Modellregionen

Fischland-Dar3-Zingst / Ostseekiiste & Kiihlungsborn /
Rostock & Region / Mecklenburgische Seenplatte / Usedom

Landestourismuskonzeption Mecklenburg-Vorpommern:
Zwischenevaluierung Modellregionen

WEGWEISEND IM TOURISMUS.

LANDESTOURISMUSKONZEPTION MECKLENBURG-
VORPOMMERN: ZWISCHENEVALUIERUNG

MODELLREGIONEN

- JANUAR 2022

Realistische Ziele bis Ende 20 22

FDZ

% Gegenseitige
Anerkennung der
Kurabgabe

« Ausschreibung
Technik

« EinfUhrung einer
Einwohner -/
Arbeitnehmerkarte
(ggf.erst 2023)

* Beschlussfassungen
inden Gemeinden
zur Gastecard (ab
Apr "22 einbringen)

OK/Kat

= Anerkennung

Tourismusort und
gegenseitige
Anerkennung
realistisch (Teilzielke)

« Technikldsung

implementieren
(relevant fr die
Kommunen)

«\erschiebung

samtlicher Aktivititen
um mind. 6 Monate

lungsborn

HRO & Region

+ Anerkennung der

Stadt Rostock als
Tourismusort

« Technik:

Ausschreibung und
Konzept

* Einflhrung der

Gastecard im
Sommer 22 (ggf.
zundchst chne
Moabilitatsangebot)

Seenplatte

« Anerkennung weiterer

Teurismusorte

* \erbesserung reg.

Mobilitat durch
Umlagefinanzierung

* Ersteflung TK DMO

Seenplatte

« Verstandnis bei

kommunalen Partnern
for Tourismus und
Finanzierung erzeugen

+ Digitalisierung der

* Usedom Tourismus GmbH

Usedom

+ Harmonisierung der Satzung

der bereits pradikat. Orte

« Kalkulation Kurabgabe fiir

alle Gemeinden und
Einflhrung zum 01.01.2023
in pradkat. Orte

= Pradikatisierung als

Tourismusregion

» Einbindung von Bus & Bahn

indie Kurabgabe
Gastecard
als Betreiber der regionalen

Gastecard (organi-
sationaler Rahmen)

dwif




Gegenwartige Destinationsstrukturen (2022 im Vergleich zu 2017):
nach wie vor starke Heterogenitat

Fischland-DarR-Zingst Insel Riigen/Hiddensee

AN : 0,54 Mio., +14,4% zu 2017 AN : 1,30 Mio., -4,6% zu 2017

: UN : 3,09 Mio., +25,5% zu 2017 | 'UN:6,42 Mio., +1,4% zu 2017
‘ ’ Tourismusintensitit; 39.798 - . Tourismusintensitat: 100.097
- - Betriebe: 225 ' : Betriebe: 685

Schlafgelegenheitén; 31.532 Schlafgelegenheiten: 67.900
Insel Usedom

AN : 1,06 Mio., -0,3% zu
2017

UN: 5,67 Mio., +7,0% zu
2017

Tourismusintensitat: 133.488

- . : Betriebe: 473
Mecklenburgische Schweiz/ Seenplatte .
Mecklenburg-Schwerin AN : 1,14 Mio., -9.1% zu 2017 Schlafgelegenheiten: 50.706
AN : 0,50 Mio., -11,9% zu 2017 UN : 4,35 Mio., +0,6% zu 2017

UN : 1,38 Mio., -3,7% zu 2017 Tourismusintensitat: 10.731 _ ) SRR

0 e S AN: 0,53 Mio., -16,4% zu 2017

Tourismusintensitat: 4.511 Betriebe: 478 0N - 1.60 Mio.. -8.2% zu 2017
Betriebe: 229 Schlafgelegenheiten: 53.124 L S

) Tourismusintensitat: 5.959
Schlafgelegenheiten: 16.846 Betriebe: 268

Basisjahr 2022 Schlafgelegenheiten: 19.771
AN = Ankiinfte; UN = Ubernachtungen ,
® Tourismusorte (100.000+ UN)

Quelle: Statistisches Amt Mecklenburg-Yorpommern 2023, Kapazitdten Stand Juli 2022
Hinweis: *Berichtskreiserweiterung veru { stett Wachstumseffekt

Ostseekiiste Mecklenburg

AN : 2,28 Mio., +4,9 zu 2017
UN : 9,26 Mio., +13,4% zu 2017 /%
Tourismusintensitat: 19.179 g

Betriebe: 600

Schlafgelegenheiten: 77.576




Klinftige Aufgabenbereiche der Destinationen in MV

1) Strategieentwicklung
& -controlling

= Destinationskonzept
mit Lebensraumbezug

= Ziel- und KPI-
Management

= jahrliche
Maflinahmen- und
Marketingplanung

5) Angebots- und
Qualititsmanagement

Angebotskoordination
Angebots- und
Produktentwicklung
Infrastruktur- &
Ansiedlungs-
management
Wegemanagement
Qualitatsmanagement
Service-Initiativen

m Destinationsmodell MV | © PROJECT M 2023

) Netzwerkmanagement
& Innenmarketing

Gremienarbeit
Binnennetzwerk,
Netzwerkver-
anstaltungen
Schnittstellen-
management
Binnenmarketing
Strukturentwicklung
Mediation Moderatio

6) Vermarktung

= Marketingkampagnen
= Webprasenz

= Print-Konzept

= PR-Management

= Vertriebsmanagement

3) Identitats- und
Markenmanagement

Markenentwicklung
Grundlagen fir die
Markennutzung
Markenmanagement
Markenmonitoring
Identitdtsmanagement
regionale Produkte &
Wirtschaftskreislaufe

7) Wissensmanagement

und Vertrieb & Wissenstransfer

= Strukturierung von
Wissensmanagement
& —transfer

= Marktforschung

» Qualifizierung

= Mitarbeiter:innen-
Entwicklung

4) Gaste- und
Besuchermanagement

Datenmanagement
POI-Management
Digitales Besucher-
und Mobilitats-

management Angestrebt:
Gaste- und
Mobilittskarten Klare Aufgaben-/
NMETWMEEEIEYS Funktionsteilung:
der Tls
Land
8) Tourismusbewusst- //
sein & -akzeptanz Regionen
) //
Maflnahmen flr K
= Entscheider ommunen
= Wohnbevolkerung
= Gaste
= Mitarbeitende
44



Derzeitige Einteilung der Destinationen
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T

ourismusakademie?

Arbeitskraftegewinnung & Nachwuchssicherung




Prozentualer Anteil touristischer Unternehmen, die vom

Arbeitskraftemangel betroffen sind

Beherbergung

44%
43%

46%
44%

N ()%
S OO I — 07,

N //(’
Pz A D O  —— /1%,

N 377
U N O e —— 357,

E—— )5
Akteurim Wassertourismus  p——— 357

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

47

90%

100%
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0312023
m12]2022
0812022



Deckung des Arbeitskraftebedarfs

Vollzeit

Teilzeit

Auszubildende

Aushilfen

48

0%

10%

Ja, komplett

21%

25%

36%

31%

31%

20% 30% 40% 50% 60%

Ja, zum groften Teil

Nein, zum geringen Teil

33%

70%

m Nein, gar nicht

19%

13%

80%

90%

100%



In Betracht gezogene Optionen, um den

Arbeitskraftemangel entgegen zu wirken

Personelle Ebene

Rekrutierung (Deutschland, EU)
Rekrutierung (Drittstaaten)
Riickgewinnungvon Arbeitskraften
Umschulung, Weiterbildung
Automatisierung

Aufbau einer Arbeitgebermarke
Sicherstellung der Work-Life-Balance
Héhere Entlohnung der Arbeitkrdfte

Sonstiges

28%

" QO
-

i @ @

X

Ganzheitliche betriebliche Ebene

Verknappungdes Angebots

Einschrankung der Offnungszeiten

SchlieBung bestimmter Bereiche (z.
B. Wellness)

Voriibergehende SchlieBung des
gesamten Betriebes

Betriebsaufgabe
Sonstiges

Nichts davon

‘ Vergleichswert aus der Branchenumfrage 08]2022 in % ‘ Vergleichswert aus der Branchenumfrage 03/2023 in %

" OO
H OO0
" OO
- OO
700
‘00
» €




Tourismusakademie

Warum braucht MV eine Tourismusakademie?

Der Bedarf an qualifizierten Mitarbeiterlnnen im Tourismus ist eines der drangendsten Themen der Branche.
Wesentlich ist es, Abgange zu kompensieren und neue Impulse zu setzen, um national und zunehmend auch
international als anziehende, zukunftsorientierte Tourismusdestination zu wirken.

Die Tourismusakademie MV dient der Eigenrekrutierung des touristischen Fachpersonals durch Aushildungs-
und/oder Weiterbildungsangebote.

Es braucht eine moderne touristische Bildung auf hohem Niveau mit Praxisbezug in MV. Die Beteiligung
heimischer Anbieter und Unternehmen ist daher elementar.

Besonders junge Mitarbeiterlnnen, die in der Branche ausgebildet werden, sind wichtig.

Auch bietet die Tourismusakademie die Moglichkeit, die bereits bestehenden QualifizierungsmalRnahmen der
Akteure im Land noch besser zu vernetzen.

Sie soll dazu dienen, besser auf touristische Trends reagieren zu konnen.

Auch ist entscheidend, dass gut ausgebildete Fachkrafte nach ihrer Ausbildung in Mecklenburg-Vorpommern

bleiben. Daflir miissen Politik und Wirtschaft wichtige Anreize schaffen.




DACH als neues System )
TOURISMUSAKADEMIE MV (TAK)

Vernetzung bestehender Institutionen: (1) Campus Manager (Dach) koordiniert
Strategie | (2) Strategie wird ausgefllit von externen Leistungstragem | (3) externe &
interne Evaluierung der Tourismusakademie

Summe > Teile .ES t:\);aucl:t:
* Mehrwert i Qﬁrar:; éztung
* Wahrmehmung A

« Attraktivitat MV

« Stakeholder/Kompetenztrager ‘

Ziel: Qualifizierte Mitarbeiterinnen &
Karriere-/ Weiterentwicklungsmaglichkeiten

siul
Internationalisierung Séule 2 Siule 3
& Rekrutierung Weiterbildung &
T orsch
Integration Seminare rendforschung
(Internat 0. &.)
Intearation in Internationale
Verrengarktun s- Kompetenz, Dach/
9 Wettbewerbs- Landesausstattung

strategie des Landes fahigkeit

bei sichtbar werdender Liicke: zuséatzliches eigenes Angebot
(Lehrhotel, Kolleg o. &.)

A — A

Zu klaren: Konzept& o

- Organisation Machbarkeitsstudie f

- Struktur (evtl. Szenarien)

- Recht + mit Stakeholdern ‘%
/Kompetenztragern Umsetzung

* mit Wirtschaft

Kernpositionen der AG

» TAK: kein Konkurrenzprodukt, Aufbau eigener Spezifik, Fillen
von Licken

* Neue Struktur als Mehrwert, auch in der Ansprache von (neuen)
Zielgruppen

+ Bindelung bestehender Bausteine, Starkung des existierenden
Angebots & Qualitatssicherung

+ Ziel: MV als der Standort fiir Aus- & Weiterbildung

» Mit der Lehre zur Karriere = Wert des dualen
Ausbildungssystems




Zukunftsagentur MV?

Kommunikations-, Ansiedlungs- &

Wirtschaftsforderungskompetenz




Zukunftsagentur MV

Ziele einer starkeren organisatorischen Integration der Strukturen

Zu den strukturellen Anforderungen gehart, die Krafte und Mittel so auszurichten, dass sie nicht vornehmlich sektoral oder
in Teilbereichen die bestmdgliche Wirkung erzielen, sondern gesamtsystemisch effizient und effektiv aufgestellt werden.

Effektivitat und Wirkung auBengerichteter Aufgaben verbessern (Marketing, Ansiedlungsmanagement,
Standortentwicklung ...)

Steuerung starken: bessere Koordination erreichen

Vernetzung und Zusammenarbeit vorantreiben: brancheninterne und brancheniibergreifende Zusammenarbeit
ausbauen und systematisieren

offentliche Mittel effizient einsetzen

Synergien heben: Themen wie Landesmarketing, Tourismusmarketing, Standortmarketing, Wirtschaftsforderung und
Ansiedlungsmanagement besser zu einer konsistenten Gesamtaussage vernetzen, Forderung einwerben

Rechtskonformitat verbessern: steuer-, beihilfe- u. vergaberechtliche Steuerung sicherstellen

A3
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MV-Tourismustage
16. bis 17. November 2023

2 Tage vor Ort im Radisson Blu Hotel Rostock
Kernthema Arbeitskrafte

Keynote-Referenten: Kristin Fratz (Zeitgeistforscherin)
und Birgit Gebart (Zukunftsinstitut / Schwerpunkt
Arbeitskrafte)

Abendveranstaltung mit Verleihung Tourismuspreis MV
am 16.11.

Vorschlage und Bewerbung fiir Tourismuspreis MV und

Ehrennadeln online maglich: mv-tourismuspreis.de y TF?I%JSES;«M U S_

Online-Tickets und weitere Informationen folgen in Kiirze




Mecklenburg-Vorpommern.

Das Urlaubsland.

Tourismus schafft Lebensqualitat
fur Einheimische & Gaste

Tobias Woitendorf
Tourismusbeauftragter des Landes MV &
Geschaftsfiihrer des Tourismusverbandes

Mecklenburg-Vorpommern e. V.

woitendorf@tourismusbeauftragter-mv.de




